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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Anmeldungen zu Seminaren, Kursen, Lehrveranstaltungen, etc. richten Sie bitte schriftlich mittels

Anmeldeformular an die:

HR Bildungs- und Service GmbH
Gleinker Hauptstral3e 2

A-4407 Steyr-Gleink

Email: office@hr-bildung.at

Internet: www.hr-bildung.at

Die Anzahl der Teilnehmer bei den Lehrveranstaltungen ist individuell und begrenzt.
Anmeldeschluss ist zwei Wochen vor Seminar- bzw. Kursbeginn. Sie erhalten unmittelbar nach
Eingang der Anmeldung eine schriftliche Anmeldebestétigung. Alle Anmeldungen werden in der
Reihenfolge des Eintreffens berlcksichtigt. Ersatzteilnehmer (z.B. aus Krankheitsgriinden) bitten

wir moglichst sofort der Firma HR Bildungs- und Service GmbH bekannt zu geben.

Mit der schriftichen Anmeldung werden die Anmelde- und Zahlungsmodalitdten anerkannt.

Teilnahmegebiihr

Die Bezahlung der Teilnahmegebuhr ist nach Erhalt der Rechnung innerhalb von 14 Tagen ohne
Abzug erbeten. Die Rechnung erhalten Sie vor Seminar- bzw. Kursbeginn. Die Gebuhren beinhalten

samtliche Seminar- bzw. Kursunterlagen, exkl. 20 % MwsSt.

Stornierung und Umbuchung

Stornierungen und Umbuchungen richten Sie bitte schriftlich an die HR Bildungs- und Service
GmbH. Bei Stornierungen bzw. Umbuchungen, die spater als zwei Wochen vor Beginn der
Veranstaltung (Datum des Poststempels bzw. Datum Mail-Eingang) erfolgen, berechnen wir eine
Gebuhr von € 25,00 pro Person und Veranstaltung. Wir bitten um Ihr Verstandnis, dass wir die volle
Teilnahmegebiihr bei Nichterscheinen zu der gebuchten Veranstaltung in Rechnung stellen

missen. Anderungen von Terminen, Orten sowie Seminar- bzw. Kursinhalten sind vorbehalten.

Ausgabedatum: 01.01.2018
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Datenschutz

Persdnliche Daten, die zur Durchfihrung der Seminare- bzw. Kurse bendétigt werden, sind unter
Beachtung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) geregelt.

Inhouse Seminare

Alle Seminare fuhren wir wie beschrieben auch firmenintern durch, auf Wunsch speziell an Ihr
Unternehmen angepasst.

Anwesenheitspflicht

Die Teilnahmebestatigung kann ausschlief3lich bei 75%-iger Teilnahme (Anwesenheit) ausgestellt
werden.

Ausgabedatum: 01.01.2018



